Obchodni podminky pro ,,Digitalni predplatné”

1. Obecna ustanoveni

1.1. Ucelem téchto vieobecnych obchodnich podminek (dale jen ,podminky“) je uprava
vzajemnych prdv a povinnosti poskytovatele a uZivatele v souvislosti s poskytovanim sluzeb.

1.2. Spoleénost Investuj taky! s.r.o., ICO: 21308039, se sidlem na adrese: Korunni 2569/108,
Vinohrady, 101 00 Praha 10 (dale jen ,poskytovatel” nebo ,vydavatel”) provozuje internetové
stranky (web), které umoZznuji registrovanym uzivatelim (dale jen ,uZivatel” nebo , uZivatelé”) za
podminek stanovenych v téchto obchodnich podminkach pristup k sluzbam poskytovatele (dale
jen “web“). Sluzby poskytované poskytovatelem prostiednictvim webu zahrnuji poskytnuti
pfistupu k obsahu ve zpoplatnénych ¢astech webu poskytovatele, a to zejména k investi¢nim
kurzim, modelovym excelim a investicnimu tahdku (dale jen ,sluzby”), a to po zaplaceni
poplatku uzivatelem a za podminek stanovenych v téchto obchodnich podminkach.

2. Uzavieni smlouvy

2.1. Tyto podminky predstavuji ndvrh poskytovatele na uzavieni smlouvy ve smyslu § 1731 zak.
€. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik”)
uréeny uzivateli. Zadanim poZadovanych registra¢nich udaji na strance danielkostelecky.cz a
zaplacenim za poskytovani poskytovani sluzeb pfijme uzivatel ndvrh poskytovatele ve smyslu §
1731 Obcanského zakoniku, ¢im mezi poskytovatelem a uZivatelem dojde k uzavieni smlouvy o
poskytovani sluzeb ve smyslu téchto podminek (dale jen ,smlouva®).

3. Poplatek a poskytovani sluzeb

3.1. Za poskytovani sluzeb (tj. za pfistup k obsahu v zpoplatnéné ¢asti webu) za pfislusné casové
obdobi (pfedplatné obdobi) je uZivatel povinen zaplatit poskytovateli poplatek (predplatné)
stanoveny v ceniku poskytovatele, ktery je na internetovych strankdch webu (dale jen ,,poplatek”
nebo , poplatky”). VSechny poplatky a ceny jsou stanoveny v ¢eskych korunach.

3.2. Poplatek muzZe byt uhrazeny prostrednictvim platby platebni kartou, nebo jakymkoliv jinym
zpUsobem, ktery poskytovatel v budoucnu umozni.

3.3. Na zakladé predchoziho souhlasu uzZivatele je uzivatel opravnény platit poplatky dopredu na
dalsi obdobi formou pravidelnych plateb spocivajicich v automatickém odepsani sumy poplatku
z Uctu uZivatele poskytovatelem.

3.4. Poskytovani sluzeb je zahajeno okamzikem poskytnuti pfistupu k predplacené sluzbé a do
webu a ozndmenim o tomto poskytnuti uzivateli. Prvni predplacené obdobi zadind plynout az
okamzikem zacatku poskytovani sluzeb.

3.5. Po zaplaceni poplatku ve smyslu tohoto ¢lanku budou sluzby poskytované uzivateli po celou
dobu zaplaceného obdobi (ve smyslu ceniku). UZivatel neni povinny zaplacené sluzby vyuzivat,
avSak poskytovatel ma ndrok na cely poplatek bez ohledu na to, zda uzZivatel po dobu
predplatného obdobi skuteéné vyuzival sluzby.



3.6. UZivatel, ktery je registrovany a ma zaplaceny poplatek za sluzby, je opravnény s vyuzitim
svych pfihlasovacich udajl vyuZivat sluzby z jakéhokoliv vhodného zafizeni, které ma pfistup na
internet a umoznuje prohliZzeni internetovych stranek.

3.7.V pripadé zvoleni automatického placeni poplatku uzivatel souhlasi s automatickym placenim
poplatku bez potifeby opakované osobni autorizace platby ze strany drzitele platebni karty apod.
Zpusob platby s automatickym placenim poplatku se stanovuje na dobu neurditou, s tim, zZe
uzivatel ho muze kdykoliv zménit pripadné zrusit v ramci funkcionalit svého uZivatelského uctu
na webu.

3.8.Frekvence automatického placeni poplatkl bude korespondovat s predplacenym obdobim v
souladu s aktualnim cenikem poskytovatele. UzZivatel zaroven bere na védomi, Ze Cislo platebni
karty poskytovatel nebude uchovavat. V pripadé zvoleni automatického placeni poplatku téz
uZivatel vyslovné souhlasi s automatickym obnovovanim poskytovani sluzeb vidy na predplacené
obdobi za poplatek stanoveny poskytovatelem v ¢ase obnoveni.

3.9. UZivatel potvrzuje a souhlasi, Ze pfipadné poskytnuté slevy se vztahuji vidy jen na obdobi,
na které byly vyslovné poskytnuté, a to i v pfipadé automatického obnovovani poskytovani
sluzby.

4. Prava a povinnosti poskytovatele

4.1. Po splnéni stanovenych podminek (zejména po registraci a uUhradé poplatku) bude
poskytovatel poskytovat uzivateli sluzby (tj. umozni uzivateli prostfednictvim webu pfistup k
obsahu) po dobu predplaceného obdobi v souladu s intervaly stanovenymi v aktualnim ceniku
poskytovatele nebo na internetové strance poskytovatele a v souladu s témito podminkami.

4.2. Poskytovatel poskytuje sluzby (zpfistupriuje obsah) ,jak jsou” s tim, Ze negarantuje
neomezenou dostupnost webu a sluzeb. Poskytovatel v této souvislosti neposkytuje jakékoliv
zaruky nebo jiné garance, v rozsahu povoleném pravnimi predpisy. Poskytovatel neodpovida za
obsah a rozsah zpoplatnénych ¢asti webu a nezarucuje uzivateli ani rozsah ani frekvenci s jakou
se bude obsah zpoplatnénych ¢asti webu ménit nebo doplfiovat, resp. Ze bude v kazdém dalSim
predplaceném obdobi jiny nebo doplnény.

4.3. Poskytovatel nenese odpovédnost za nemoznost pristupu k predplacené sluzbé zptsobenou
technickymi vlastnostmi zafizeni, na kterém si uZivatel zpfistupni sluzbu (at jiz z pohledu software
nebo hardware) ani za Zzadnou Skodu zpUsobenou nevhodnosti zafizeni, ani za funkénost nebo
provoz zafizeni.

4.4. Poskytovatel je opravnény web a jeho strukturu, sekce, ¢asti a obsah a rozsah ménit z divodu
vylepSovani nebo zmény sluzeb. Poskytovatel je opravnén urcitou ¢ast sluzeb (¢ast, sekci apod.
webu) prestat poskytovat, pozastavit jeji poskytovani nebo ji zménit, a to i bez predchoziho
upozornéni.

4.5. Poskytovatel je opravnén kdykoliv docasné pozastavit poskytovani sluzby, napt. z diivodu
bezpecnosti, vy$si moci, rozhodnuti prislusného organu nebo soudu, vykonu prav potiebnych pro
provoz nebo udrzbu webu, bez toho, aby to bylo povaZovdno za poruseni povinnosti



poskytovatele. Poskytovatel je vSak povinen, pokud moZno dopfedu, jinak v pfimérené Ih(té,
informovat uZivatele o takovém docCasném pozastaveni poskytovani sluzeb ozndmenim
zvefejnénym na danielkostelecky.cz.

4.6. Poskytovatel je opravnén zablokovat pfistup uZivatele do webu a ukoncit nebo prerusit
poskytovani sluzeb, pokud uZivatel porusi svoji povinnost vychazejici z téchto obchodnich
podminek nebo v pripadé, pokud bude mit divodné podezieni, Ze predplacené sluzby pouziva
na zakladé individudlnich prihlaSovacich udajli vice osob.

4.7. Poskytovatel je opravnén kdykoliv v pfipadé poruseni povinnosti uZivatele ukoncit tuto
smlouvu okamZzitym odstoupenim, a to odeslanim e mailu uZivateli.

5. Prdva a povinnosti uzivatele

5.1. UZivatel ma po splnéni stanovenych podminek (zejména po registraci a Uhradé poplatku)
pravo na poskytovani sluzby (tj. pristup k zpoplatnénému obsahu webu) po dobu pfislusného
pfedplaceného obdobi.

5.2. Poskytovani sluzby je prostfednictvim individualnich pfihlaSovacich Udaji opravnény
vyuzivat vyluéné konkrétni uzivatel. Individualni prihlasovaci Udaje uZivatele jsou nepfenosné a
uzivatel je povinen je chranit, neposkytnout ani nezpfistupnit tfeti osobé, ani nezverejnit,
neumoznit jejich pouziti nebo zneuziti tfeti osobou, ani bezplatné nebo komeréni uzivani
predplacené sluzby treti osobé a odpovida za Skodu zplsobenou jejich pouzitim nebo zneuZitim
ze strany tretich osob. Uzivatel pfitom bere vyslovné na védomi, Ze poruseni této povinnosti je
branné jako vainé poruseni povinnosti uzivatele a je didvodem pro okamZité odstoupeni od
smlouvy a ukonceni poskytovani sluzby.

5.3. V pripadé ztraty individualnich prihlasovacich udajt, zjisténi jejich zneuziti nebo podezieni
na jejich zneuZiti je uZivatel povinen o téchto skute¢nostech bezodkladné informovat
poskytovatele. Poskytovatel je povinen bezodkladné po obdrzeni takového ozndmeni pridélit
uzivateli nové individualni prihlasovaci Udaje a zablokovat ptvodni.

5.4. Uzivatel odpovidd v celém rozsahu za veskery obsah, vSechny informace, pfispévky a Uudaje
zverejnéné nebo vlozené uzivatelem do webu v rdmci vyuzivani predplacené sluzby.

5.5. UZivatel si je védom a vyslovné souhlasi se zahdjenim poskytovani sluzeb dle téchto
obchodnich podminek, tedy pred uplynutim zdkonné lhlity pro odstoupeni od smlouvy a
prohlasuje, Ze byl fddné poucen o tom, Ze vyjadienim tohoto souhlasu ztraci pravo na odstoupeni
od smlouvy ve smyslu §1837 pism. |) obéanského zakoniku.

5.6. UZivatel je oprdvnén kdykoliv ukonéit smlouvu neboli zrusit clenstvi ke dni skonéeni
prislusného predplaceného obdobi, a to na webovych strankdach danielkostelecky.cz v sekci
Sprava predplatného. To je nevratny proces. UZivatel je také oprdvnén v nastaveni "odebrat
kartu" - v tomto pripadé se mu z karty nebudou strhdvat zadné platby, ale zistane ¢lenem. V



pfipadé nezaplaceni ceny sluzby za dals$i obdobi vSak bude uZivateli sluzba zneptistupnéna, a to
az do fadného zaplaceni ceny sluzby. Neni nutné oznamovat zruseni ¢lenstvi elektronickou
formou.

6. Podminky a zptisob reklamace

6.1. Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby bude poskytovat v kvalité, kterou je moziné rozumné
oCekavat s prihlédnutim k jejich povaze, uUcelu, odméné za jejich poskytovani a podminky
pouzivani.

6.2. UZivatel je oprdvnén reklamovat vady sluzeb u poskytovatele ve |hité 14 dn( ode dne
vyskytu prislusné vady, a to prostfednictvim e-mailu na adrese info@danielkostelecky.cz. V

reklamaci je uZivatel povinen presné specifikovat, v ¢em spociva reklamovana vada a zaroven
uvést ¢asové obdobi po dobu kterého se vada vyskytla.

6.3. Reklamace uZivatele se povazuje za opodstatnénou, pokud dojde k vypadku webu a
poskytovani sluzeb bude preruseno na vice nez 48 po sobé nasledujicich hodin.

6.4. Poskytovatel je povinen dorudit uzivateli potvrzeni o uplatnéni reklamace. Pokud neni mozné
potvrzeni dorudit ihned, musi se dorudit bez zbytecného odkladu, nejdfive viak spolu s dokladem
o vyfizeni reklamace; potvrzeni o uplatnéni reklamace se nemusi dorucovat, pokud uZivatel ma
moznost prokazat uplatnéni reklamace jinym zplisobem.

6.5. V pfipadé, Ze je reklamace uzivatele v souladu s témito obchodnimi podminkami
opodstatnénd, poskytovatel poskytne uzivateli slevu formou prodlouzeni poskytovani sluzeb o
dobu, po kterou uzivateli sluzby nebyly poskytovany (nemél v dlsledku vad pfistup k
zpoplatnénému obsahu webu). O vyfizeni reklamace podle predchozi véty je poskytovatel
povinen uZivatele informovat do 30 dnl ode dne, kdy byla poskytovateli reklamace dorucena.

6.6. Pokud uzivatel — spotiebitel neni spokojen se zplsobem, kterym poskytovatel vyfidil jeho
reklamaci nebo pokud se domniva, Ze poskytovatel porusil jeho prava, ma mozZnost obratit se na
poskytovatele se Zadosti o ndpravu, pokud poskytovatel na Zadost o napravu odpovi zamitavé
nebo na ni neodpovi do 30 dnl ode dne jejiho odeslani, spotfebitel ma pravo podat ndvrh na
zahajeni mimosoudniho fesSeni svého sporu podle ustanoveni § 20d zakona ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotrebitele.

6.7. PrislusSnym subjektem pro mimosoudni rfeseni spotrebitelskych spord s poskytovatelem je
Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 00020869, elektronickd adresa
www.coi.cz nebo jiny subjekt povéreny Ministerstvem primyslu a obchodu zapsany v seznamu
subjektd mimosoudniho fesSeni spotiebitelskych spord vedeném Ministerstvem primyslu a
obchodu Ceské republiky; spotfebitel ma pravo volby, na ktery z uvedenych subjektd
mimosoudniho reseni spotiebitelskych sporl se obrati.

6.8. Spotrebitel mize pro podani navrhu na mimosoudni feSeni svého sporu vyuzit platformu pro
feseni sporl on-line, ktera je dostupna na webové strance http://ec.europa.eu/consumers/odr/



http://ec.europa.eu/consumers/odr/

7. Nahrada Skody a smluvni pokuty

7.1. Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpist a smlouvy. Obé smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni
Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

7.2. Pokud pravni uprava umoziuje vznik naroku na nahradu Skody, smluvni strany spolecné
prohlasuji, Ze celkova predvidatelnd vyse Skody, kterd mlze z poruseni jejich povinnosti pfi plnéni
smlouvy nastat a kterou mize nebo mohla druhd smluvni strana v dobé vzniku smlouvy pfi
vynaloZeni Fadné a obvyklé péce predvidat, nepresahne castku ve vysi dvojnasobku souctu vsech
Mésicnich cen za Sluzby poskytnuté za poslednich Sest kalendafnich mésici do okamziku, kdy
doslo k poruseni povinnosti, ktera méla za nasledek vznik Skody. PoSkozend strana musi Skodu
nepochybné a jednoznacné prokazat a vycislit. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze v souladu
s Obcanskym zdkonikem se Skoda zplsobena jednou smluvni stranou smlouvy druhé smluvni
strané prevysujici vysi Skody definované v predchozi vété nenahrazuje. Usly zisk, nepfimé a
nasledné Skody se nenahrazuji, pokud toto omezeni umoznuje Cesky pravni fad.

7.3. Z4dnd ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v ddsledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. Zadna ze smluvnich stran neni v prodleni a ani
nema povinnost nahradit Skodu zplsobenou porusenim svych povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néjaka z prekazek ve smyslu § 2913 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

7.4. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu na
vzniklé okolnosti vyluCujici odpovédnost branici Fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekondani okolnosti vylucujicich odpovédnost.

8. Odstoupeni od smlouvy

8.1. UzZivatel ma podle § 1829 a nasl. ob¢anského zakoniku pravo odstoupit od smlouvy o uzivani
predplatného a jinych digitalnich produkt( a sluzeb uzaviené dle ¢l. 3 téchto VOP, a to ve |h(ité 14
dnl od uzavieni smlouvy a pouze v pfipadé, Ze nebylo zapocato s plnénim ze strany poskytovatele.
Je-li vydavatel v prodleni se zpristupnénim digitalniho obsahu, muize uzivatel od smlouvy
odstoupit, nesplni-li poskytovatel svoji povinnost bez zbyte¢ného odkladu poté, co jej uzivatel
vyzval k plnéni nebo v dodatecné |h(ité, na niz se strany vyslovné dohodly.

8.2. Uzivatel ma v pribéhu trvani predplatného pravo kdykoliv od smlouvy odstoupit, a to bez
jakychkoliv prekazek a sankci.



9. Zasady ochrany a zpracovani osobnich udajt (GDPR)

9.1. Ochranu soukromi a osobnich udaja klienta povazujeme za prvoradou povinnost. S osobnimi
udaji nakladdme vyhradné v souladu s platnou legislativou.

9.2. Poskytovatel shromazduje a zpracovava osobni udaje z online registraci klient zakaznika.
9.3. O klientech uchovavame nasledujici data: Jméno, Pfijmeni, adresu, emailovou adresu,
telefon.

9.4. Data jsou vyuzivana pro poskytovani online sluzeb poradané provozované poskytovatelem.
9.5. Pro vice informaci ke stazeni zde: https://www.danielkostelecky.cz/kontakt

10. Zavérecna ustanoveni

10.1. Vztahy poskytovatele a uZivatele, které nejsou vyslovné upravené v téchto podminkach, se
Fidi platnymi a G¢innymi pravnimi predpisy Ceské republiky (bez ohledu na statni p¥islusnost
uzivatele), zejména obcanskym zakonikem a zakonem ¢. 452/2001 Sh., o ochrané spotrebitele,
ve znéni pozdéjsich predpisa.

10.2. Vedkeré spory mezi poskytovatelem a uZivatelem budou feseny u pfislu§nych soudd Ceské
republiky, nebudou-li obecné zavaznymi pravnimi predpisy kogentné urceny soudy jiného statu.

10.3. Tyto podminky (v€etné ceniku poskytovatele) je poskytovatel opravnén kdykoliv
jednostranné zménit. O takové zméné je poskytovatel povinen informovat uZivatele v
dostatec¢ném casovém predstihu, zpravidla nejméné 30 dni pfed ucinnosti zmény podminek, a to
prostfednictvim elektronické zpravy zaslané na e-mailovou adresu nebo zvefejnénim zmény
podminek na strance danielkostelecky.cz

10.4. Pokud se zménou podminek nebude uZivatel souhlasit, je opravnén ve lhaté 15 dnl od
jejiho uverejnéni smlouvu ukoncit, a to vidy ke konci aktudlniho predplaceného obdobi. Marnym
uplynutim lhaty pro zaslani nesouhlasu se zménou podminek se ma za to, Ze uzivatel se zménou
podminek souhlasia zménéné podminky nabydou ucinnosti dnem v nich uvedenym. Dnem nabyti
ucinnosti zmény podminek dochazi zaroven ke zméné smlouvy, a to v souladu se zménou
podminek.

10.5. Kontaktni Udaje poskytovatele/vydavatele jsou uvedené na strance danielkostelecky.cz

Tyto podminky nabyvaiji platnosti a tucinnosti dne 1.3. 2024


https://www.danielkostelecky.cz/kontakt

